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摘要
現今大部分的品牌為了延長品牌生命週期，多選擇捨去既有年紀較長的顧
客，積極尋求年輕族群的青睞，雖看似不得不為之舉，但貿然捨去經營許久的客
群，可能會產生非目標市場效果(nontarget market effect) (Aaker, Brumbaugh, &

Grier, 2000)。先前歐美的相關研究甚少(Grier & Brumbaugh, 1999)，且多鎖定少
數種族或同性戀者，並非本研究關心的年紀；華人學界則尚未對此現象進行探
究。歐美學者引用特殊性理論(Distinctiveness Theory)來解釋此現象，但本研究所
進行的初步研究卻發現，該理論並不適用於解釋在台灣與年紀相關的非目標市場
效果。因此作者希望能藉由後續的文獻探討與實證研究，發掘適用於解釋此現象
的理論架構，並探索此現象是否存在東西方的文化差異，以增加日後與西方對話
的可能性。
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